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Abrir Novo Ticket

Bem vindos ao nosso sistema de
chamados

Para agilizar as solicitagdes de suporte e atendé-lo melhor, utilizamos um sistema de

Verificar Status do Ticket —

SISTEMA
CFQ/CRQGs

tickets de suporte. A cada solicitagdo de suporte € atribuido um nimero de ticket

exclusivo que vocé pode usar para acompanhar o progresso e as respostas on-line.
Para sua referéncia, fornecemos arquivos completos e histérico de todas as suas
solicitacdes de suporte. E necessario um enderego de e-mail valido para enviar um
ticket.

COMO ACESSARSEUNOVO

SISTEMADECHAMADOS
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Digite em seu navegador o seguinte enderecgo:
https://crqg6.org.br/chamados
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Clicar em "Entrar"

: - € ou
Bem vindos ao nosso sistema de

Verificar Status do Ticket
chamados

Para agilizar as solicitagbes de suporte e atendé-lo melhor, utilizamos um sistema de
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"Abrir Novo Ticket"

tickets de suporte. A cada solicitagdo de suporte € atribuido um nimero de ticket
exclusivo que vocé pode usar para acompanhar o progresso e as respostas on-line.
Para sua referéncia, fornecemos arquivos completos e histérico de todas as suas
solicitagbes de suporte. E necessario um endereco de e-mail valido para enviar um

ticket.
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Faca login em CRQ-VI :: Conselho Regional de Quimica 6 Regiéo Clicar em "Crie uma conta"

Para melhor atendé-lo, incentivamos nossos Clientes a se registrarem para uma conta.

Nao possui cadastro ainda? Crie uma conta

‘ E-mail ou Usuario
“ Sou um atendente — |dentifique-se aqui

{Senha |
|

| Entrar

Se esta é primeira vez que vocé entra em contato conosco ou se vocé perdeu o numero (ID) do chamado, por favor, abra um

novo chamado
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Preencha os itens obrigatorios *

YT Vst Nt Ragistedo | Entr Endereco de e-mail mais comodo para
’ acompanhamento de chamados
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Registro de conta

Use os formularios abaixo para criar ou atualizar as informagdes de sua conta

Informacgdes de contato

- Nome e sobrenome
Endereco de e-mail * (J OSé Sj_]_vaJ)

Nome completo * €

Nldmero de telefone
Ramal:

Preferéncias
Fuso Horario:

Pa— — Selecione seu fuso horario

Senha de acesso
Crie uma senha:

e

Confirmar a Nova Senha:

Registrar Cancelar o Crie uma.) Senha; e depOiS Conﬁrme
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Registro de conta

Use os formularios abaixo para criar ou atualizar as informagoes de sua conta

Informacdes de contato

Endereco de e-mail *
teste.crg6@outlook.com

Nome completo *
Teste CRQ6

NuUmero de telefone
Ramal:

Preferéncias

Fuso Horéario: America / Belem

Senha de acesso
Crie uma senha: S RAEEE

Confirmar a Nova Senha:

Registrar  Cancelar

tomaticamente
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Registro de conta

Obrigado por se registrar para uma conta.
Acabamos de enviar um e-mail para o endereco que voceé inseriu. Siga o link no e-mail para confirmar
sua conta e obter acesso aos seus chamados.

Um e-mail sera enviado para sua conta de
e-mail para que vocé possa confirmar seu
cadastro.
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CRQ-VI GTI

Bem-vindo ao CRQ-VI :: Conselho Reg... 16:13
Ola Teste, Criamos uma conta para vocé em no...

Bem-vindo ao CRQ-VI :: Conselho Regional de Quimica 6

Regiao & v

cg) CRQ-VIGTI <gti@crqb.org.br>

Para: Voce

Ola Teste,

Criamos uma conta para vocé em n
https://crg6.org.br/chamados.

elp desk em

Siga o link abaixo para confirmar sua conta e obter acesso aos seus
chamados.

token=C3yEfhnHmbkUtsWC1ezoaolJxQXPknTwQRAUHTmMYsHtA2Lis

CRQ-VI :: Chamados

customer support platform

Sua Equipe CRQ-VI de Chamados
CRQ-VI :: Conselho Regional de Quimica 6 Regido

‘ QOk. J[ Recebido.

{ Nao estou conseguindo acessar.

Endereco do nosso novo
sistema de chamados

Confirme seu cadastro clicando
no link
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Teste CRQ6 | Perfil | Chamados (0).=

[

4 Pagina Principal ) Abrir Novo Ticket

Conta Confirmadal!

Obrigado por se registrar para uma conta.

Vocé confirmou seu endereco de e-mail e ativou sua conta com sucesso. Vocé pode prosseguir para abrir um novo ticket ou

gerenciar tickets existentes.

Sua Equipe CRQ-VI de Chamados
CRQ-VI :: Conselho Regional de Quimica 6 Regiao

Copyright © 2023 CRQ-VI :: Conselho Regional de Quimica 6 Regido - Todos os direitos reservados.

powered by

OSTicket

Seu cadastro
esta concluido!
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